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“CONOCIMIENTO Y DESARROLLO”.



Asimismo, la actividad escolar se ha visto afectada en la zona de la sierra de Piura, 

principalmente en Huancabamba, Ayabaca y Morropón donde se registran más de 

128 aulas de colegios que han sido afectadas por las lluvias, retrasando el inicio del 

periodo escolar.

5. Análisis de la capacidad estatal para la entrega de servicios 
público

La capacidad estatal, tal y como lo definen Oszlak y O´Donnell (1995) es lo que 

efectivamente hace un Estado en su territorio, en ese sentido, siguiendo la 

afirmación de Skocpol (2018), se trata de la habilidad que tiene este para 

implementar políticas concretas dentro de su territorio. En este marco, la capacidad 

que tiene el Estado para la provisión de bienes o servicios resulta un elemento clave 

para comprender la dinámica del territorio, así como la forma en la que vienen 

atendiéndose las necesidades y solucionando los problemas públicos de los 

ciudadanos.

Presentación

A marzo del 2023 presentamos el informe 10 del Observatorio 
empresarial, que analiza los indicadores económicos y financieros del 
departamento de Piura. En este informe se destaca, dentro de las 
variables financieras, la participación de las instituciones financieras, 
teniendo en cuenta el número de oficinas distribuidas en cada 
provincia de Piura. Se resalta el incremento de oficinas que han tenido 
las Cajas Municipales de Ahorro y Crédito (CMAC) en el último año a 
diferencia de las instituciones bancarias. Además, la CMAC Piura, Mi 
Banco y el Banco de la Nación son las instituciones financieras que 
tienen presencia en las 8 provincias del departamento de Piura. 

En Piura, operan 7 de 12 CMAC que se encuentran supervisadas por la 
Superintendencia de Banca y Seguros (SBS), y es la CMAC Piura la que 
lidera el mercado de las operaciones realizadas por estas instituciones 
microfinancieras. Debido a la importancia que tienen las CMAC en el 
proceso de inclusión financiera se incluye un análisis de la 
participación de las CMAC en los créditos directos a enero del 2023. 

Con respecto a los indicadores económicos, se analiza la inflación y la 
tasa de referencia, además de evaluar el impacto que ha generado las 
lluvias en la actividad económica. Finalmente, se incluye un análisis de 
la capacidad estatal para la entrega de los servicios públicos realizado 
por Ceplan al 2022.

3. Cajas Municipales

Las CMAC tienen una importante participación en el proceso de intermediación 

financiera en el departamento de Piura debido a que 3 de las 12 CMAC registradas 

en la SBS han sido constituidas en Piura, por la Municipalidad de Piura, la 

Municipalidad de Sullana y la Municipalidad de Paita, siendo el único 

departamento que tiene esta característica. Como vimos en la tabla 1, las CMAC son 

las que tienen la mayor cantidad de oficinas distribuidas en las 8 provincias del 

departamento de Piura y registran un total de créditos directos de 2 015 649 miles 

de nuevos soles. A pesar que son 7 CMAC que tienen oficinas, la CMAC Piura es la 

que mantiene la mayor participación del mercado con el 45 % de los créditos 

directos colocados por las CMAC en Piura, seguido de la CMAC Sullana que tiene el 

30 % de participación (ver tabla 2). A nivel provincial, Piura concentra el 48 % de los 

créditos realizados por estas instituciones, seguido de Sullana que tiene una 

participación del 18 % y de Talara con el 8 %, esto se explica por la concentración de 

oficinas que existen en estas ciudades

4. Indicadores económicos 

Inflación y tasa de interés de referencia:

En febrero del 2023, Piura registró una tasa mensual de inflación de 0,29 % y de 

8,65 % en los últimos 12 meses. Específicamente, la comercialización de pollo fue 

menor en 5,7 % respecto al mes de enero debido al aumento de la temperatura 

propia de los meses de verano lo cual genera una disminución en el peso de las 

aves sumado al problema sanitario que se produjo en consecuencia de la influenza 

Aviar. Asimismo, se produjeron dificultades de abastecimiento de insumos en la 

industria avícola por los bloqueos en las carreteras registrados desde la última 

semana de noviembre 2022 y que se prolongó hasta inicios del mes de febrero del 

2023, debilitando la actividad económica. Además, se registraron alzas en los 

precios de algunas frutas, como, por ejemplo, algunas variedades de mango 

cultivados en Piura, debido al aumento de temperatura y las lluvias. En términos 

generales, la inflación se ha visto afectada por los conflictos sociales sumado a las 

recientes lluvias que han producido múltiples daños. 

Por otro lado, el BCRP decidió mantener la tasa de interés de referencia en 7,75 % a 

pesar de que no es claro que se haya quebrado la tendencia alcista de la inflación en 

los últimos meses pues persisten ciertos riesgos que conllevan escenarios aun no 

tan claros y por lo tanto parece ser que la normalización de la tasa de interés sería 

un proceso gradual.

Ante esto, el ministro de economía Alex Contreras informó que se acelerará la 

construcción de viviendas elevando los fondos de Mi Vivienda y Techo propio 

impulsando la reactivación económica especialmente en el sector construcción 

que se contrajo en enero del presente año.  Además, se emitió un comunicado 

suscrito por la Dirección General de Presupuesto del Ministerio de Economía y 

Finanzas en el cual se menciona que los pliegos del gobierno nacional, regional y 

local pueden acceder a algunos programas presupuestales con el fin de atender las 

emergencias por desastres. 

El departamento de Piura ha sido uno de los más afectados por las fuertes lluvias 

que vienen ocasionando pérdidas en la producción agrícola, sector comercio y 

servicios. Según un informe emitido por el Instituto Nacional de Defensa Civil 

(Indeci) y el Centro de Operaciones de Emergencia Nacional (COEN) se han visto 

afectadas la salud de las personas, viviendas, infraestructura educativa, riego, 

cultivos y animales en distintos distritos y provincias de la región Piura. En 

Huancabamba, el 15 de marzo se registraron lluvias intensas que desencadenaron 

la activación de la quebrada Limón ocasionando distintos daños, al igual que días 

previos, por el aumento del caudal de la quebrada Chirigua causando la erosión de 

la plataforma de la vía Canchaque- Piura. 

En la tabla 3 se presenta un resumen de la evaluación de daños presentada en el 

informe realizado por Indeci y COEN: 

Siendo esto así, una adecuada capacidad estatal para la provisión de servicios se 

traduce en el logro de un mayor bienestar de los sujetos que habitan en la 

comunidad (OCDE, 2020), entendiendo que, el bienestar individual hace referencia 

a aquella situación en la que los sujetos satisfacen sus diversas necesidades 

humanas, algunas de las cuales son esenciales para su vida, así como en la que se 

logra desarrollar la habilidad para perseguir las metas personales, prosperar y 

sentirse satisfecho con su vida (OCDE, 2011).

Bajo estas consideraciones, Ceplan (2022) publicó el estudio “Capacidad estatal 

para la entrega de servicios públicos en el Perú: Un análisis exploratorio 

cuantitativo”1 en el que se presentó un índice de medición de esta capacidad. En 

detalle, el índice está compuesto por cuatro servicios, analizado a través de 10 

indicadores aproximados2, estos son: (1) servicios de atención primaria de salud, (2) 

el servicio de educación regular, (3) el servicio de seguridad pública y (4) los 

servicios básicos para la vivienda. Respecto de la elección de estos elementos, se 

tiene que, son servicios provisionados por el Estado en todo el país, e implican el 

desarrollo de acciones complejas para esta prestación (Ceplan, 2022). 

En mayor detalle, siendo la capacidad estatal analizada en su dimensión 

administrativa, definida como la “habilidad de proveer servicios públicos de manera 

eficiente por parte del Estado a la sociedad, a través del desarrollo de políticas y la 

prestación de servicios públicos” (Balán, 2015), se describen los servicios que componen 

el índice:

- Servicio de atención primaria de salud (SAP): Habilidad para brindar servicios de 

salud a la población, a fin de asegurar un ciclo de vida libre de dificultades o 

afecciones médicas.

- Servicio de educación regular (SER): Habilidad para brindar servicios de 

educación a la población, a fin de asegurar el logro de competencias básicas y, 

por tanto, superar necesidades básicas de aprendizaje.

- Servicio de seguridad pública (SSP): Habilidad para brindar seguridad y 

protección a la población frente a actos criminales, con el objeto de lograr el 

orden público.

- Servicios básicos para la vivienda (SBV): Habilidad para brindar la conexión de los 

servicios básicos dirigidos a la vivienda y la supervisión sobre su entrega 

ininterrumpida en el tiempo, lo que asegura una vida saludable y la mejora de las 

capacidades del individuo.

En este contexto se analizan, en contraste con el resto del país, los resultados 

obtenidos por el departamento de Piura entre el 2015 y 2021. En primera instancia, 

Piura registra en promedio, en este horizonte de tiempo, 49,55 puntos del “Índice 

de capacidad para la entrega de servicios públicos” (IC), ubicándose en la posición 

23 de 26 regiones evaluadas3, por debajo del promedio nacional (60,39 puntos) y 

superando solo a Puno (45,61 puntos), Ucayali (38,15 puntos) y Loreto (29,20 puntos), 

tal y como se observa en la figura 3.

Como se muestra, si bien Piura ha experimentado, entre el 2015 y 2021, una mejora 

de 8,25 puntos, aún no se despega del grupo de regiones con peor desempeño, 

próximo a los casos de Puno, Ucayali y Loreto y siempre por debajo del promedio 

nacional en todo el lapso de análisis, además, si analizamos los resultados por 

componente, siempre resulta en una posición cercana al puesto 20, alcanzando su 

mayor puntaje en el “Servicio de atención primaria de salud (SAS)” (71,68 puntos), y 

el peor, en el “Servicio de seguridad pública (SSP)” (31,52 puntos), tal y como se 

muestra en la siguiente figura.

Considerando estos resultados, es evidente que, en Piura, la capacidad del Estado, 

para brindar una adecuada provisión de servicios públicos requiere de mejoras 

estructurales guiadas por políticas públicas que identifiquen adecuadamente las 

condiciones del territorio, así como sus necesidades y problemas, lo que requiere, 

además, de la articulación en los todos los niveles de gobierno, junto con la 

Actividad económica: 

Los desastres naturales ocurridos como huaicos, inundaciones y desbordes 

causados por las precipitaciones pluviales debido a la presencia del ciclón Yaku 

generarán impacto en la actividad económica. Incluso, la esperada recuperación del 

turismo nuevamente se verá rezagada. Sin embargo, lo más preocupante son las 

pérdidas en cuanto a las viviendas, pérdidas de infraestructura, damnificados y 

pérdidas humanas.

sociedad civil y academia, esta última para la generación de evidencia que 

fortalezca la toma de decisiones de toda la sociedad en su conjunto.

Ceplan (2022) en esta dirección plantea que “las entidades estatales deben realizar 

un análisis profundo de la capacidad del Estado para la entrega de servicios 

públicos, lo que implica primero identificar y analizar los servicios agregados y 

específicos que brindan, y plasmarlos en sus documentos de gestión internos, así 

como en los documentos de planificación estratégica”, lo cual, para el caso de 

Piura, representa una oportunidad para la generación de espacios de diálogo en 

los que, a partir de una visión común y un futuro deseado por todos, se construyan 

planes y políticas orientadoras de todo el accionar estatal, siendo esto una tarea 

aún pendiente, más ahora, en tiempos en los que la temporada de lluvias nos 

recuerda la vulnerabilidad de nuestra región frente a fenómenos climáticos de este 

tipo.
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Asimismo, la actividad escolar se ha visto afectada en la zona de la sierra de Piura, 

principalmente en Huancabamba, Ayabaca y Morropón donde se registran más de 

128 aulas de colegios que han sido afectadas por las lluvias, retrasando el inicio del 

periodo escolar.

5. Análisis de la capacidad estatal para la entrega de servicios 
público

La capacidad estatal, tal y como lo definen Oszlak y O´Donnell (1995) es lo que 

efectivamente hace un Estado en su territorio, en ese sentido, siguiendo la 

afirmación de Skocpol (2018), se trata de la habilidad que tiene este para 

implementar políticas concretas dentro de su territorio. En este marco, la capacidad 

que tiene el Estado para la provisión de bienes o servicios resulta un elemento clave 

para comprender la dinámica del territorio, así como la forma en la que vienen 

atendiéndose las necesidades y solucionando los problemas públicos de los 

ciudadanos.

2.  Instituciones financieras

A enero del 2023, existen 283 oficinas de instituciones financieras ubicadas en el 

departamento de Piura, de las cuales, 88 pertenecen a CMAC, 75 a instituciones 

bancarias, 56 a instituciones financieras, 37 a Entidades del Estado, 19 a Empresas de 

Crédito y 8 a Cajas Rurales de Ahorro y Crédito. En el año 2022 y 2023 algunas 

instituciones bancarias redujeron el número de sus oficinas, mientras que las CMAC 

aumentaron los puntos de atención de sus clientes. A nivel provincial, el 43 % del total 

de oficinas se encuentra ubicada en la ciudad de Piura, siendo en su mayoría oficinas 

de CMAC, posteriormente le sigue la provincia de Sullana que tiene el 16 % de las 

oficinas, seguido de Talara y Morropón que registran el 10 % de las oficinas en cada 

provincia. 

En la tabla 1, se presenta la distribución de las oficinas por provincia y por tipo de 

institución financiera. Observamos que las provincias de Sechura y Morropón son las 

que registran el menor número de oficinas. Además, las empresas financieras Mi 

Banco, CMAC Piura y el Banco de la Nación tienen presencia en las ocho provincias del 

departamento y se caracterizan por ser las instituciones con mayor número de 

oficinas.

Con respecto al comportamiento de los depósitos de ahorro, a enero del 2023, se 

registra un total de 6 765 282 miles de nuevos soles de los cuales el 74 % se encuentra 

en moneda nacional. A pesar de los incentivos que existe para el retiro de la 

Compensación por Tiempo de Servicios (CTS) hasta diciembre del 2023, los depósitos 

han mostrado una tendencia creciente desde el mes de noviembre del año pasado. 

Esto se debe a las mayores tasas de ahorro que ofrecen las instituciones financieras 

por los depósitos a plazo debido al aumento de la tasa de referencia. 

Las colocaciones o créditos directos ascienden a 9 742 931 miles de nuevos soles, donde 

el 87 % es solicitado en moneda nacional. En el último año, los créditos han mantenido 

una tendencia creciente, a excepción del mes de octubre del 2022 donde se registra 

una disminución del 3 % con respecto al mes anterior; a pesar de esta evolución 

creciente, en el mes de enero del 2023, se tiene una caída del 1%, pero el monto 

desembolsado en esta fecha es mayor al mes de enero del año 2022. Debido a la 

distribución de oficinas, la mayoría de los depósitos de ahorros y créditos se encuentra 

concentrada en la provincia de Piura. 

3. Cajas Municipales

Las CMAC tienen una importante participación en el proceso de intermediación 

financiera en el departamento de Piura debido a que 3 de las 12 CMAC registradas 

en la SBS han sido constituidas en Piura, por la Municipalidad de Piura, la 

Municipalidad de Sullana y la Municipalidad de Paita, siendo el único 

departamento que tiene esta característica. Como vimos en la tabla 1, las CMAC son 

las que tienen la mayor cantidad de oficinas distribuidas en las 8 provincias del 

departamento de Piura y registran un total de créditos directos de 2 015 649 miles 

de nuevos soles. A pesar que son 7 CMAC que tienen oficinas, la CMAC Piura es la 

que mantiene la mayor participación del mercado con el 45 % de los créditos 

directos colocados por las CMAC en Piura, seguido de la CMAC Sullana que tiene el 

30 % de participación (ver tabla 2). A nivel provincial, Piura concentra el 48 % de los 

créditos realizados por estas instituciones, seguido de Sullana que tiene una 

participación del 18 % y de Talara con el 8 %, esto se explica por la concentración de 

oficinas que existen en estas ciudades

Fuente: Estadísticas de la SBS - enero 2023

TABLA 1: NÚMERO DE OFICINAS POR TIPO DE INSTITUCIÓN FINANCIERA
A ENERO 2023

4. Indicadores económicos 

Inflación y tasa de interés de referencia:

En febrero del 2023, Piura registró una tasa mensual de inflación de 0,29 % y de 

8,65 % en los últimos 12 meses. Específicamente, la comercialización de pollo fue 

menor en 5,7 % respecto al mes de enero debido al aumento de la temperatura 

propia de los meses de verano lo cual genera una disminución en el peso de las 

aves sumado al problema sanitario que se produjo en consecuencia de la influenza 

Aviar. Asimismo, se produjeron dificultades de abastecimiento de insumos en la 

industria avícola por los bloqueos en las carreteras registrados desde la última 

semana de noviembre 2022 y que se prolongó hasta inicios del mes de febrero del 

2023, debilitando la actividad económica. Además, se registraron alzas en los 

precios de algunas frutas, como, por ejemplo, algunas variedades de mango 

cultivados en Piura, debido al aumento de temperatura y las lluvias. En términos 

generales, la inflación se ha visto afectada por los conflictos sociales sumado a las 

recientes lluvias que han producido múltiples daños. 

Por otro lado, el BCRP decidió mantener la tasa de interés de referencia en 7,75 % a 

pesar de que no es claro que se haya quebrado la tendencia alcista de la inflación en 

los últimos meses pues persisten ciertos riesgos que conllevan escenarios aun no 

tan claros y por lo tanto parece ser que la normalización de la tasa de interés sería 

un proceso gradual.

Ante esto, el ministro de economía Alex Contreras informó que se acelerará la 

construcción de viviendas elevando los fondos de Mi Vivienda y Techo propio 

impulsando la reactivación económica especialmente en el sector construcción 

que se contrajo en enero del presente año.  Además, se emitió un comunicado 

suscrito por la Dirección General de Presupuesto del Ministerio de Economía y 

Finanzas en el cual se menciona que los pliegos del gobierno nacional, regional y 

local pueden acceder a algunos programas presupuestales con el fin de atender las 

emergencias por desastres. 

El departamento de Piura ha sido uno de los más afectados por las fuertes lluvias 

que vienen ocasionando pérdidas en la producción agrícola, sector comercio y 

servicios. Según un informe emitido por el Instituto Nacional de Defensa Civil 

(Indeci) y el Centro de Operaciones de Emergencia Nacional (COEN) se han visto 

afectadas la salud de las personas, viviendas, infraestructura educativa, riego, 

cultivos y animales en distintos distritos y provincias de la región Piura. En 

Huancabamba, el 15 de marzo se registraron lluvias intensas que desencadenaron 

la activación de la quebrada Limón ocasionando distintos daños, al igual que días 

previos, por el aumento del caudal de la quebrada Chirigua causando la erosión de 

la plataforma de la vía Canchaque- Piura. 

En la tabla 3 se presenta un resumen de la evaluación de daños presentada en el 

informe realizado por Indeci y COEN: 

Siendo esto así, una adecuada capacidad estatal para la provisión de servicios se 

traduce en el logro de un mayor bienestar de los sujetos que habitan en la 

comunidad (OCDE, 2020), entendiendo que, el bienestar individual hace referencia 

a aquella situación en la que los sujetos satisfacen sus diversas necesidades 

humanas, algunas de las cuales son esenciales para su vida, así como en la que se 

logra desarrollar la habilidad para perseguir las metas personales, prosperar y 

sentirse satisfecho con su vida (OCDE, 2011).

Bajo estas consideraciones, Ceplan (2022) publicó el estudio “Capacidad estatal 

para la entrega de servicios públicos en el Perú: Un análisis exploratorio 

cuantitativo”1 en el que se presentó un índice de medición de esta capacidad. En 

detalle, el índice está compuesto por cuatro servicios, analizado a través de 10 

indicadores aproximados2, estos son: (1) servicios de atención primaria de salud, (2) 

el servicio de educación regular, (3) el servicio de seguridad pública y (4) los 

servicios básicos para la vivienda. Respecto de la elección de estos elementos, se 

tiene que, son servicios provisionados por el Estado en todo el país, e implican el 

desarrollo de acciones complejas para esta prestación (Ceplan, 2022). 

En mayor detalle, siendo la capacidad estatal analizada en su dimensión 

administrativa, definida como la “habilidad de proveer servicios públicos de manera 

eficiente por parte del Estado a la sociedad, a través del desarrollo de políticas y la 

prestación de servicios públicos” (Balán, 2015), se describen los servicios que componen 

el índice:

- Servicio de atención primaria de salud (SAP): Habilidad para brindar servicios de 

salud a la población, a fin de asegurar un ciclo de vida libre de dificultades o 

afecciones médicas.

- Servicio de educación regular (SER): Habilidad para brindar servicios de 

educación a la población, a fin de asegurar el logro de competencias básicas y, 

por tanto, superar necesidades básicas de aprendizaje.

- Servicio de seguridad pública (SSP): Habilidad para brindar seguridad y 

protección a la población frente a actos criminales, con el objeto de lograr el 

orden público.

- Servicios básicos para la vivienda (SBV): Habilidad para brindar la conexión de los 

servicios básicos dirigidos a la vivienda y la supervisión sobre su entrega 

ininterrumpida en el tiempo, lo que asegura una vida saludable y la mejora de las 

capacidades del individuo.

En este contexto se analizan, en contraste con el resto del país, los resultados 

obtenidos por el departamento de Piura entre el 2015 y 2021. En primera instancia, 

Piura registra en promedio, en este horizonte de tiempo, 49,55 puntos del “Índice 

de capacidad para la entrega de servicios públicos” (IC), ubicándose en la posición 

23 de 26 regiones evaluadas3, por debajo del promedio nacional (60,39 puntos) y 

superando solo a Puno (45,61 puntos), Ucayali (38,15 puntos) y Loreto (29,20 puntos), 

tal y como se observa en la figura 3.

Como se muestra, si bien Piura ha experimentado, entre el 2015 y 2021, una mejora 

de 8,25 puntos, aún no se despega del grupo de regiones con peor desempeño, 

próximo a los casos de Puno, Ucayali y Loreto y siempre por debajo del promedio 

nacional en todo el lapso de análisis, además, si analizamos los resultados por 

componente, siempre resulta en una posición cercana al puesto 20, alcanzando su 

mayor puntaje en el “Servicio de atención primaria de salud (SAS)” (71,68 puntos), y 

el peor, en el “Servicio de seguridad pública (SSP)” (31,52 puntos), tal y como se 

muestra en la siguiente figura.

Considerando estos resultados, es evidente que, en Piura, la capacidad del Estado, 

para brindar una adecuada provisión de servicios públicos requiere de mejoras 

estructurales guiadas por políticas públicas que identifiquen adecuadamente las 

condiciones del territorio, así como sus necesidades y problemas, lo que requiere, 

además, de la articulación en los todos los niveles de gobierno, junto con la 

Ins�tución financiera      Ayabaca     Huancabamba     Morropón     Paita     Piura      Sechura     Sullana     Talara     Total

B. Crédito  0            0      1      1    6    1     1     1  11
B. BBVA   0            0      0      1    5    0     2     1    9
Sco�abank  0            0      0      1    3    0     2     1     7
Interbank  0            0      0      1    4    0     1     1    7
Mibanco   2            2      4      2    7    1     3     2  23
B. Interamericano 
de Finanzas  0            0      0      0    2    0     1     0    3
B. Pichincha  0            0      0      0    1    0     1     0    2
B. GNB   0            0      0      0    1    0     0     0    1
B. Falabella  0            0      0      0    3    0     1     0    4
B. de Comercio  0            0      0      0    1    0     0     0    1
B. Ripley   0            0      0      0    2    0     0     0    2
B. Alfin   0            0      0      1    2    1     1     0    5
Credisco�a  0            0      1      1    6    0     2     1   11
Compartamos  0            0      1      0    4    0     3     2   10
Confianza  1            2      1      1    3    1     1     0   10
Oh   0            0      0      1    4    0     1     1     7
QAPAQ   0            0      0      0    2    0     0     0    2
Efec�va   0            0      2      2    6    0     3     3  16
CMAC Arequipa  0            0      0      0    3    0      2     1    6
CMAC Huancayo  0            0      1      1    4    0     1     0    7
CMAC Piura  4            3      5      1  19    2     3     3  40
CMAC Sullana  1            0      1      1    6    1     8     4  22
CMAC Trujillo  0            0      1      0    2    0     1     1    5
CMCP Lima  0            0      0      0    2    0     0     0    2
CMAC Paita  0            0      1      2    1    1     0     1    6
CRAC Raiz  0            0      1      1    3    1     1     0    7
CRAC Cencosud  0            0      0      0    1    0     0     0    1
EDPYME Alterna�va 1            1      2      0    3    0     0     0    7
EDPYME Inversiones 
la Cruz   0            0      0      1    8    1     1     1  12
Banco de la Nación 6            3      6      3    8    1     3     5  35
Agrobanco  0            0      1      0    0    0     1     0    2
                  15          11   29    22         122             11  44   29          283

Tipo de ins�tución 
financiera

Ins�tuciones 
bancarias

Empresas 
financieras

Cajas Municipales 
de Ahorro y 

Crédito (CMAC)

Cajas Rurales 
Ahorro y Crédito 

(CRAC)
Empresas de 

Crédito

En�dades estatales

Total

En la Figura 1 se presenta el comportamiento de los depósitos (escala en el eje de la 

derecha) y de los créditos (escala en el eje de la izquierda) desde enero 2022 a enero 

2023, en miles de nuevos soles.

Actividad económica: 

Los desastres naturales ocurridos como huaicos, inundaciones y desbordes 

causados por las precipitaciones pluviales debido a la presencia del ciclón Yaku 

generarán impacto en la actividad económica. Incluso, la esperada recuperación del 

turismo nuevamente se verá rezagada. Sin embargo, lo más preocupante son las 

pérdidas en cuanto a las viviendas, pérdidas de infraestructura, damnificados y 

pérdidas humanas.

sociedad civil y academia, esta última para la generación de evidencia que 

fortalezca la toma de decisiones de toda la sociedad en su conjunto.

Ceplan (2022) en esta dirección plantea que “las entidades estatales deben realizar 

un análisis profundo de la capacidad del Estado para la entrega de servicios 

públicos, lo que implica primero identificar y analizar los servicios agregados y 

específicos que brindan, y plasmarlos en sus documentos de gestión internos, así 

como en los documentos de planificación estratégica”, lo cual, para el caso de 

Piura, representa una oportunidad para la generación de espacios de diálogo en 

los que, a partir de una visión común y un futuro deseado por todos, se construyan 

planes y políticas orientadoras de todo el accionar estatal, siendo esto una tarea 

aún pendiente, más ahora, en tiempos en los que la temporada de lluvias nos 

recuerda la vulnerabilidad de nuestra región frente a fenómenos climáticos de este 

tipo.
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Asimismo, la actividad escolar se ha visto afectada en la zona de la sierra de Piura, 

principalmente en Huancabamba, Ayabaca y Morropón donde se registran más de 

128 aulas de colegios que han sido afectadas por las lluvias, retrasando el inicio del 

periodo escolar.

5. Análisis de la capacidad estatal para la entrega de servicios 
público

La capacidad estatal, tal y como lo definen Oszlak y O´Donnell (1995) es lo que 

efectivamente hace un Estado en su territorio, en ese sentido, siguiendo la 

afirmación de Skocpol (2018), se trata de la habilidad que tiene este para 

implementar políticas concretas dentro de su territorio. En este marco, la capacidad 

que tiene el Estado para la provisión de bienes o servicios resulta un elemento clave 

para comprender la dinámica del territorio, así como la forma en la que vienen 

atendiéndose las necesidades y solucionando los problemas públicos de los 

ciudadanos.

A enero del 2023, existen 283 oficinas de instituciones financieras ubicadas en el 

departamento de Piura, de las cuales, 88 pertenecen a CMAC, 75 a instituciones 

bancarias, 56 a instituciones financieras, 37 a Entidades del Estado, 19 a Empresas de 

Crédito y 8 a Cajas Rurales de Ahorro y Crédito. En el año 2022 y 2023 algunas 

instituciones bancarias redujeron el número de sus oficinas, mientras que las CMAC 

aumentaron los puntos de atención de sus clientes. A nivel provincial, el 43 % del total 

de oficinas se encuentra ubicada en la ciudad de Piura, siendo en su mayoría oficinas 

de CMAC, posteriormente le sigue la provincia de Sullana que tiene el 16 % de las 

oficinas, seguido de Talara y Morropón que registran el 10 % de las oficinas en cada 

provincia. 

En la tabla 1, se presenta la distribución de las oficinas por provincia y por tipo de 

institución financiera. Observamos que las provincias de Sechura y Morropón son las 

que registran el menor número de oficinas. Además, las empresas financieras Mi 

Banco, CMAC Piura y el Banco de la Nación tienen presencia en las ocho provincias del 

departamento y se caracterizan por ser las instituciones con mayor número de 

oficinas.

Con respecto al comportamiento de los depósitos de ahorro, a enero del 2023, se 

registra un total de 6 765 282 miles de nuevos soles de los cuales el 74 % se encuentra 

en moneda nacional. A pesar de los incentivos que existe para el retiro de la 

Compensación por Tiempo de Servicios (CTS) hasta diciembre del 2023, los depósitos 

han mostrado una tendencia creciente desde el mes de noviembre del año pasado. 

Esto se debe a las mayores tasas de ahorro que ofrecen las instituciones financieras 

por los depósitos a plazo debido al aumento de la tasa de referencia. 

Las colocaciones o créditos directos ascienden a 9 742 931 miles de nuevos soles, donde 

el 87 % es solicitado en moneda nacional. En el último año, los créditos han mantenido 

una tendencia creciente, a excepción del mes de octubre del 2022 donde se registra 

una disminución del 3 % con respecto al mes anterior; a pesar de esta evolución 

creciente, en el mes de enero del 2023, se tiene una caída del 1%, pero el monto 

desembolsado en esta fecha es mayor al mes de enero del año 2022. Debido a la 

distribución de oficinas, la mayoría de los depósitos de ahorros y créditos se encuentra 

concentrada en la provincia de Piura. 

3. Cajas Municipales

Las CMAC tienen una importante participación en el proceso de intermediación 

financiera en el departamento de Piura debido a que 3 de las 12 CMAC registradas 

en la SBS han sido constituidas en Piura, por la Municipalidad de Piura, la 

Municipalidad de Sullana y la Municipalidad de Paita, siendo el único 

departamento que tiene esta característica. Como vimos en la tabla 1, las CMAC son 

las que tienen la mayor cantidad de oficinas distribuidas en las 8 provincias del 

departamento de Piura y registran un total de créditos directos de 2 015 649 miles 

de nuevos soles. A pesar que son 7 CMAC que tienen oficinas, la CMAC Piura es la 

que mantiene la mayor participación del mercado con el 45 % de los créditos 

directos colocados por las CMAC en Piura, seguido de la CMAC Sullana que tiene el 

30 % de participación (ver tabla 2). A nivel provincial, Piura concentra el 48 % de los 

créditos realizados por estas instituciones, seguido de Sullana que tiene una 

participación del 18 % y de Talara con el 8 %, esto se explica por la concentración de 

oficinas que existen en estas ciudades

Fuente: Estadísticas de la SBS - enero 2022-2023

FIGURA 1: EVOLUCIÓN DE LOS CRÉDITOS Y DEPÓSITOS EN PIURA 
EN MILES DE NUEVOS SOLES

4. Indicadores económicos 

Inflación y tasa de interés de referencia:

En febrero del 2023, Piura registró una tasa mensual de inflación de 0,29 % y de 

8,65 % en los últimos 12 meses. Específicamente, la comercialización de pollo fue 

menor en 5,7 % respecto al mes de enero debido al aumento de la temperatura 

propia de los meses de verano lo cual genera una disminución en el peso de las 

aves sumado al problema sanitario que se produjo en consecuencia de la influenza 

Aviar. Asimismo, se produjeron dificultades de abastecimiento de insumos en la 

industria avícola por los bloqueos en las carreteras registrados desde la última 

semana de noviembre 2022 y que se prolongó hasta inicios del mes de febrero del 

2023, debilitando la actividad económica. Además, se registraron alzas en los 

precios de algunas frutas, como, por ejemplo, algunas variedades de mango 

cultivados en Piura, debido al aumento de temperatura y las lluvias. En términos 

generales, la inflación se ha visto afectada por los conflictos sociales sumado a las 

recientes lluvias que han producido múltiples daños. 

Por otro lado, el BCRP decidió mantener la tasa de interés de referencia en 7,75 % a 

pesar de que no es claro que se haya quebrado la tendencia alcista de la inflación en 

los últimos meses pues persisten ciertos riesgos que conllevan escenarios aun no 

tan claros y por lo tanto parece ser que la normalización de la tasa de interés sería 

un proceso gradual.

Ante esto, el ministro de economía Alex Contreras informó que se acelerará la 

construcción de viviendas elevando los fondos de Mi Vivienda y Techo propio 

impulsando la reactivación económica especialmente en el sector construcción 

que se contrajo en enero del presente año.  Además, se emitió un comunicado 

suscrito por la Dirección General de Presupuesto del Ministerio de Economía y 

Finanzas en el cual se menciona que los pliegos del gobierno nacional, regional y 

local pueden acceder a algunos programas presupuestales con el fin de atender las 

emergencias por desastres. 

El departamento de Piura ha sido uno de los más afectados por las fuertes lluvias 

que vienen ocasionando pérdidas en la producción agrícola, sector comercio y 

servicios. Según un informe emitido por el Instituto Nacional de Defensa Civil 

(Indeci) y el Centro de Operaciones de Emergencia Nacional (COEN) se han visto 

afectadas la salud de las personas, viviendas, infraestructura educativa, riego, 

cultivos y animales en distintos distritos y provincias de la región Piura. En 

Huancabamba, el 15 de marzo se registraron lluvias intensas que desencadenaron 

la activación de la quebrada Limón ocasionando distintos daños, al igual que días 

previos, por el aumento del caudal de la quebrada Chirigua causando la erosión de 

la plataforma de la vía Canchaque- Piura. 

En la tabla 3 se presenta un resumen de la evaluación de daños presentada en el 

informe realizado por Indeci y COEN: 

Siendo esto así, una adecuada capacidad estatal para la provisión de servicios se 

traduce en el logro de un mayor bienestar de los sujetos que habitan en la 

comunidad (OCDE, 2020), entendiendo que, el bienestar individual hace referencia 

a aquella situación en la que los sujetos satisfacen sus diversas necesidades 

humanas, algunas de las cuales son esenciales para su vida, así como en la que se 

logra desarrollar la habilidad para perseguir las metas personales, prosperar y 

sentirse satisfecho con su vida (OCDE, 2011).

Bajo estas consideraciones, Ceplan (2022) publicó el estudio “Capacidad estatal 

para la entrega de servicios públicos en el Perú: Un análisis exploratorio 

cuantitativo”1 en el que se presentó un índice de medición de esta capacidad. En 

detalle, el índice está compuesto por cuatro servicios, analizado a través de 10 

indicadores aproximados2, estos son: (1) servicios de atención primaria de salud, (2) 

el servicio de educación regular, (3) el servicio de seguridad pública y (4) los 

servicios básicos para la vivienda. Respecto de la elección de estos elementos, se 

tiene que, son servicios provisionados por el Estado en todo el país, e implican el 

desarrollo de acciones complejas para esta prestación (Ceplan, 2022). 

En mayor detalle, siendo la capacidad estatal analizada en su dimensión 

administrativa, definida como la “habilidad de proveer servicios públicos de manera 

eficiente por parte del Estado a la sociedad, a través del desarrollo de políticas y la 

prestación de servicios públicos” (Balán, 2015), se describen los servicios que componen 

el índice:

- Servicio de atención primaria de salud (SAP): Habilidad para brindar servicios de 

salud a la población, a fin de asegurar un ciclo de vida libre de dificultades o 

afecciones médicas.

- Servicio de educación regular (SER): Habilidad para brindar servicios de 

educación a la población, a fin de asegurar el logro de competencias básicas y, 

por tanto, superar necesidades básicas de aprendizaje.

- Servicio de seguridad pública (SSP): Habilidad para brindar seguridad y 

protección a la población frente a actos criminales, con el objeto de lograr el 

orden público.

- Servicios básicos para la vivienda (SBV): Habilidad para brindar la conexión de los 

servicios básicos dirigidos a la vivienda y la supervisión sobre su entrega 

ininterrumpida en el tiempo, lo que asegura una vida saludable y la mejora de las 

capacidades del individuo.

En este contexto se analizan, en contraste con el resto del país, los resultados 

obtenidos por el departamento de Piura entre el 2015 y 2021. En primera instancia, 

Piura registra en promedio, en este horizonte de tiempo, 49,55 puntos del “Índice 

de capacidad para la entrega de servicios públicos” (IC), ubicándose en la posición 

23 de 26 regiones evaluadas3, por debajo del promedio nacional (60,39 puntos) y 

superando solo a Puno (45,61 puntos), Ucayali (38,15 puntos) y Loreto (29,20 puntos), 

tal y como se observa en la figura 3.

Como se muestra, si bien Piura ha experimentado, entre el 2015 y 2021, una mejora 

de 8,25 puntos, aún no se despega del grupo de regiones con peor desempeño, 

próximo a los casos de Puno, Ucayali y Loreto y siempre por debajo del promedio 

nacional en todo el lapso de análisis, además, si analizamos los resultados por 

componente, siempre resulta en una posición cercana al puesto 20, alcanzando su 

mayor puntaje en el “Servicio de atención primaria de salud (SAS)” (71,68 puntos), y 

el peor, en el “Servicio de seguridad pública (SSP)” (31,52 puntos), tal y como se 

muestra en la siguiente figura.

Considerando estos resultados, es evidente que, en Piura, la capacidad del Estado, 

para brindar una adecuada provisión de servicios públicos requiere de mejoras 

estructurales guiadas por políticas públicas que identifiquen adecuadamente las 

condiciones del territorio, así como sus necesidades y problemas, lo que requiere, 

además, de la articulación en los todos los niveles de gobierno, junto con la 
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En la Figura 1 se presenta el comportamiento de los depósitos (escala en el eje de la 

derecha) y de los créditos (escala en el eje de la izquierda) desde enero 2022 a enero 

2023, en miles de nuevos soles.

Actividad económica: 

Los desastres naturales ocurridos como huaicos, inundaciones y desbordes 

causados por las precipitaciones pluviales debido a la presencia del ciclón Yaku 

generarán impacto en la actividad económica. Incluso, la esperada recuperación del 

turismo nuevamente se verá rezagada. Sin embargo, lo más preocupante son las 

pérdidas en cuanto a las viviendas, pérdidas de infraestructura, damnificados y 

pérdidas humanas.

sociedad civil y academia, esta última para la generación de evidencia que 

fortalezca la toma de decisiones de toda la sociedad en su conjunto.

Ceplan (2022) en esta dirección plantea que “las entidades estatales deben realizar 

un análisis profundo de la capacidad del Estado para la entrega de servicios 

públicos, lo que implica primero identificar y analizar los servicios agregados y 

específicos que brindan, y plasmarlos en sus documentos de gestión internos, así 

como en los documentos de planificación estratégica”, lo cual, para el caso de 

Piura, representa una oportunidad para la generación de espacios de diálogo en 

los que, a partir de una visión común y un futuro deseado por todos, se construyan 

planes y políticas orientadoras de todo el accionar estatal, siendo esto una tarea 

aún pendiente, más ahora, en tiempos en los que la temporada de lluvias nos 

recuerda la vulnerabilidad de nuestra región frente a fenómenos climáticos de este 

tipo.
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Asimismo, la actividad escolar se ha visto afectada en la zona de la sierra de Piura, 

principalmente en Huancabamba, Ayabaca y Morropón donde se registran más de 

128 aulas de colegios que han sido afectadas por las lluvias, retrasando el inicio del 

periodo escolar.

5. Análisis de la capacidad estatal para la entrega de servicios 
público

La capacidad estatal, tal y como lo definen Oszlak y O´Donnell (1995) es lo que 

efectivamente hace un Estado en su territorio, en ese sentido, siguiendo la 

afirmación de Skocpol (2018), se trata de la habilidad que tiene este para 

implementar políticas concretas dentro de su territorio. En este marco, la capacidad 

que tiene el Estado para la provisión de bienes o servicios resulta un elemento clave 

para comprender la dinámica del territorio, así como la forma en la que vienen 

atendiéndose las necesidades y solucionando los problemas públicos de los 

ciudadanos.

3. Cajas Municipales

Las CMAC tienen una importante participación en el proceso de intermediación 

financiera en el departamento de Piura debido a que 3 de las 12 CMAC registradas 

en la SBS han sido constituidas en Piura, por la Municipalidad de Piura, la 

Municipalidad de Sullana y la Municipalidad de Paita, siendo el único 

departamento que tiene esta característica. Como vimos en la tabla 1, las CMAC son 

las que tienen la mayor cantidad de oficinas distribuidas en las 8 provincias del 

departamento de Piura y registran un total de créditos directos de 2 015 649 miles 

de nuevos soles. A pesar que son 7 CMAC que tienen oficinas, la CMAC Piura es la 

que mantiene la mayor participación del mercado con el 45 % de los créditos 

directos colocados por las CMAC en Piura, seguido de la CMAC Sullana que tiene el 

30 % de participación (ver tabla 2). A nivel provincial, Piura concentra el 48 % de los 

créditos realizados por estas instituciones, seguido de Sullana que tiene una 

participación del 18 % y de Talara con el 8 %, esto se explica por la concentración de 

oficinas que existen en estas ciudades

4. Indicadores económicos 

Inflación y tasa de interés de referencia:

En febrero del 2023, Piura registró una tasa mensual de inflación de 0,29 % y de 

8,65 % en los últimos 12 meses. Específicamente, la comercialización de pollo fue 

menor en 5,7 % respecto al mes de enero debido al aumento de la temperatura 

propia de los meses de verano lo cual genera una disminución en el peso de las 

aves sumado al problema sanitario que se produjo en consecuencia de la influenza 

Aviar. Asimismo, se produjeron dificultades de abastecimiento de insumos en la 

industria avícola por los bloqueos en las carreteras registrados desde la última 

semana de noviembre 2022 y que se prolongó hasta inicios del mes de febrero del 

2023, debilitando la actividad económica. Además, se registraron alzas en los 

precios de algunas frutas, como, por ejemplo, algunas variedades de mango 

cultivados en Piura, debido al aumento de temperatura y las lluvias. En términos 

generales, la inflación se ha visto afectada por los conflictos sociales sumado a las 

recientes lluvias que han producido múltiples daños. 

Por otro lado, el BCRP decidió mantener la tasa de interés de referencia en 7,75 % a 

pesar de que no es claro que se haya quebrado la tendencia alcista de la inflación en 

los últimos meses pues persisten ciertos riesgos que conllevan escenarios aun no 

tan claros y por lo tanto parece ser que la normalización de la tasa de interés sería 

un proceso gradual.

Ante esto, el ministro de economía Alex Contreras informó que se acelerará la 

construcción de viviendas elevando los fondos de Mi Vivienda y Techo propio 

impulsando la reactivación económica especialmente en el sector construcción 

que se contrajo en enero del presente año.  Además, se emitió un comunicado 

suscrito por la Dirección General de Presupuesto del Ministerio de Economía y 

Finanzas en el cual se menciona que los pliegos del gobierno nacional, regional y 

local pueden acceder a algunos programas presupuestales con el fin de atender las 

emergencias por desastres. 

El departamento de Piura ha sido uno de los más afectados por las fuertes lluvias 

que vienen ocasionando pérdidas en la producción agrícola, sector comercio y 

servicios. Según un informe emitido por el Instituto Nacional de Defensa Civil 

(Indeci) y el Centro de Operaciones de Emergencia Nacional (COEN) se han visto 

afectadas la salud de las personas, viviendas, infraestructura educativa, riego, 

cultivos y animales en distintos distritos y provincias de la región Piura. En 

Huancabamba, el 15 de marzo se registraron lluvias intensas que desencadenaron 

la activación de la quebrada Limón ocasionando distintos daños, al igual que días 

previos, por el aumento del caudal de la quebrada Chirigua causando la erosión de 

la plataforma de la vía Canchaque- Piura. 

En la tabla 3 se presenta un resumen de la evaluación de daños presentada en el 

informe realizado por Indeci y COEN: 

Siendo esto así, una adecuada capacidad estatal para la provisión de servicios se 

traduce en el logro de un mayor bienestar de los sujetos que habitan en la 

comunidad (OCDE, 2020), entendiendo que, el bienestar individual hace referencia 

a aquella situación en la que los sujetos satisfacen sus diversas necesidades 

humanas, algunas de las cuales son esenciales para su vida, así como en la que se 

logra desarrollar la habilidad para perseguir las metas personales, prosperar y 

sentirse satisfecho con su vida (OCDE, 2011).

Bajo estas consideraciones, Ceplan (2022) publicó el estudio “Capacidad estatal 

para la entrega de servicios públicos en el Perú: Un análisis exploratorio 

cuantitativo”1 en el que se presentó un índice de medición de esta capacidad. En 

detalle, el índice está compuesto por cuatro servicios, analizado a través de 10 

indicadores aproximados2, estos son: (1) servicios de atención primaria de salud, (2) 

el servicio de educación regular, (3) el servicio de seguridad pública y (4) los 

servicios básicos para la vivienda. Respecto de la elección de estos elementos, se 

tiene que, son servicios provisionados por el Estado en todo el país, e implican el 

desarrollo de acciones complejas para esta prestación (Ceplan, 2022). 

En mayor detalle, siendo la capacidad estatal analizada en su dimensión 

administrativa, definida como la “habilidad de proveer servicios públicos de manera 

eficiente por parte del Estado a la sociedad, a través del desarrollo de políticas y la 

prestación de servicios públicos” (Balán, 2015), se describen los servicios que componen 

el índice:

- Servicio de atención primaria de salud (SAP): Habilidad para brindar servicios de 

salud a la población, a fin de asegurar un ciclo de vida libre de dificultades o 

afecciones médicas.

- Servicio de educación regular (SER): Habilidad para brindar servicios de 

educación a la población, a fin de asegurar el logro de competencias básicas y, 

por tanto, superar necesidades básicas de aprendizaje.

- Servicio de seguridad pública (SSP): Habilidad para brindar seguridad y 

protección a la población frente a actos criminales, con el objeto de lograr el 

orden público.

- Servicios básicos para la vivienda (SBV): Habilidad para brindar la conexión de los 

servicios básicos dirigidos a la vivienda y la supervisión sobre su entrega 

ininterrumpida en el tiempo, lo que asegura una vida saludable y la mejora de las 

capacidades del individuo.

En este contexto se analizan, en contraste con el resto del país, los resultados 

obtenidos por el departamento de Piura entre el 2015 y 2021. En primera instancia, 

Piura registra en promedio, en este horizonte de tiempo, 49,55 puntos del “Índice 

de capacidad para la entrega de servicios públicos” (IC), ubicándose en la posición 

23 de 26 regiones evaluadas3, por debajo del promedio nacional (60,39 puntos) y 

superando solo a Puno (45,61 puntos), Ucayali (38,15 puntos) y Loreto (29,20 puntos), 

tal y como se observa en la figura 3.

Como se muestra, si bien Piura ha experimentado, entre el 2015 y 2021, una mejora 

de 8,25 puntos, aún no se despega del grupo de regiones con peor desempeño, 

próximo a los casos de Puno, Ucayali y Loreto y siempre por debajo del promedio 

nacional en todo el lapso de análisis, además, si analizamos los resultados por 

componente, siempre resulta en una posición cercana al puesto 20, alcanzando su 

mayor puntaje en el “Servicio de atención primaria de salud (SAS)” (71,68 puntos), y 

el peor, en el “Servicio de seguridad pública (SSP)” (31,52 puntos), tal y como se 

muestra en la siguiente figura.

Considerando estos resultados, es evidente que, en Piura, la capacidad del Estado, 

para brindar una adecuada provisión de servicios públicos requiere de mejoras 

estructurales guiadas por políticas públicas que identifiquen adecuadamente las 

condiciones del territorio, así como sus necesidades y problemas, lo que requiere, 

además, de la articulación en los todos los niveles de gobierno, junto con la 

TABLA 2: PIURA - CRÉDITOS DIRECTOS EN MILES DE NUEVOS SOLES
A ENERO 2023

Fuente: Estadísticas de la SBS - enero 2023

Ins�tución
financiera

CMAC Arequipa
CMAC Huancayo
CMAC Piura
CMAC Sullana
CMAC Trujillo
CMCP Lima
CMAC Paita
TOTAL

   Total    Ayabaca    Huancabamba    Morropón       Paita   Piura    Sechura      Sullana      Talara           Total        %
Oficinas

       6         61,738          37,659         4,325        103,722       5.1%
       7             18,901            3,757 132,085          52,583                 207,326     10.3%
     40      45,627             74,171          63,162          28,044 531,113      64,819       53,349      45,831        906,116     45.0%
     22      21,690                        25,694          68,411      167,583      27,444     190,452    103,851       605,125     30.0%
       5             19,815             40,736           28,025      13,763        102,339       5.1%
       2         16,685                             16,685       0.8%
       6                           12,235          29,042   17,361      11,444               4,254          74,336         3.7%
     88      67,317               74,171        139,807        129,254 967,301     103,707     362,068    172,024     2,015,649   100.0%

FIGURA 2:  TASA DE INTERÉS DE REFERENCIA, EXPRESADO EN PORCENTAJES

Fuente: BCRP
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Actividad económica: 

Los desastres naturales ocurridos como huaicos, inundaciones y desbordes 

causados por las precipitaciones pluviales debido a la presencia del ciclón Yaku 

generarán impacto en la actividad económica. Incluso, la esperada recuperación del 

turismo nuevamente se verá rezagada. Sin embargo, lo más preocupante son las 

pérdidas en cuanto a las viviendas, pérdidas de infraestructura, damnificados y 

pérdidas humanas.

sociedad civil y academia, esta última para la generación de evidencia que 

fortalezca la toma de decisiones de toda la sociedad en su conjunto.

Ceplan (2022) en esta dirección plantea que “las entidades estatales deben realizar 

un análisis profundo de la capacidad del Estado para la entrega de servicios 

públicos, lo que implica primero identificar y analizar los servicios agregados y 

específicos que brindan, y plasmarlos en sus documentos de gestión internos, así 

como en los documentos de planificación estratégica”, lo cual, para el caso de 

Piura, representa una oportunidad para la generación de espacios de diálogo en 

los que, a partir de una visión común y un futuro deseado por todos, se construyan 

planes y políticas orientadoras de todo el accionar estatal, siendo esto una tarea 

aún pendiente, más ahora, en tiempos en los que la temporada de lluvias nos 

recuerda la vulnerabilidad de nuestra región frente a fenómenos climáticos de este 

tipo.
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Asimismo, la actividad escolar se ha visto afectada en la zona de la sierra de Piura, 

principalmente en Huancabamba, Ayabaca y Morropón donde se registran más de 

128 aulas de colegios que han sido afectadas por las lluvias, retrasando el inicio del 

periodo escolar.

5. Análisis de la capacidad estatal para la entrega de servicios 
público

La capacidad estatal, tal y como lo definen Oszlak y O´Donnell (1995) es lo que 

efectivamente hace un Estado en su territorio, en ese sentido, siguiendo la 

afirmación de Skocpol (2018), se trata de la habilidad que tiene este para 

implementar políticas concretas dentro de su territorio. En este marco, la capacidad 

que tiene el Estado para la provisión de bienes o servicios resulta un elemento clave 

para comprender la dinámica del territorio, así como la forma en la que vienen 

atendiéndose las necesidades y solucionando los problemas públicos de los 

ciudadanos.

3. Cajas Municipales

Las CMAC tienen una importante participación en el proceso de intermediación 

financiera en el departamento de Piura debido a que 3 de las 12 CMAC registradas 

en la SBS han sido constituidas en Piura, por la Municipalidad de Piura, la 

Municipalidad de Sullana y la Municipalidad de Paita, siendo el único 

departamento que tiene esta característica. Como vimos en la tabla 1, las CMAC son 

las que tienen la mayor cantidad de oficinas distribuidas en las 8 provincias del 

departamento de Piura y registran un total de créditos directos de 2 015 649 miles 

de nuevos soles. A pesar que son 7 CMAC que tienen oficinas, la CMAC Piura es la 

que mantiene la mayor participación del mercado con el 45 % de los créditos 

directos colocados por las CMAC en Piura, seguido de la CMAC Sullana que tiene el 

30 % de participación (ver tabla 2). A nivel provincial, Piura concentra el 48 % de los 

créditos realizados por estas instituciones, seguido de Sullana que tiene una 

participación del 18 % y de Talara con el 8 %, esto se explica por la concentración de 

oficinas que existen en estas ciudades

4. Indicadores económicos 

Inflación y tasa de interés de referencia:

En febrero del 2023, Piura registró una tasa mensual de inflación de 0,29 % y de 

8,65 % en los últimos 12 meses. Específicamente, la comercialización de pollo fue 

menor en 5,7 % respecto al mes de enero debido al aumento de la temperatura 

propia de los meses de verano lo cual genera una disminución en el peso de las 

aves sumado al problema sanitario que se produjo en consecuencia de la influenza 

Aviar. Asimismo, se produjeron dificultades de abastecimiento de insumos en la 

industria avícola por los bloqueos en las carreteras registrados desde la última 

semana de noviembre 2022 y que se prolongó hasta inicios del mes de febrero del 

2023, debilitando la actividad económica. Además, se registraron alzas en los 

precios de algunas frutas, como, por ejemplo, algunas variedades de mango 

cultivados en Piura, debido al aumento de temperatura y las lluvias. En términos 

generales, la inflación se ha visto afectada por los conflictos sociales sumado a las 

recientes lluvias que han producido múltiples daños. 

Por otro lado, el BCRP decidió mantener la tasa de interés de referencia en 7,75 % a 

pesar de que no es claro que se haya quebrado la tendencia alcista de la inflación en 

los últimos meses pues persisten ciertos riesgos que conllevan escenarios aun no 

tan claros y por lo tanto parece ser que la normalización de la tasa de interés sería 

un proceso gradual.

Ante esto, el ministro de economía Alex Contreras informó que se acelerará la 

construcción de viviendas elevando los fondos de Mi Vivienda y Techo propio 

impulsando la reactivación económica especialmente en el sector construcción 

que se contrajo en enero del presente año.  Además, se emitió un comunicado 

suscrito por la Dirección General de Presupuesto del Ministerio de Economía y 

Finanzas en el cual se menciona que los pliegos del gobierno nacional, regional y 

local pueden acceder a algunos programas presupuestales con el fin de atender las 

emergencias por desastres. 

El departamento de Piura ha sido uno de los más afectados por las fuertes lluvias 

que vienen ocasionando pérdidas en la producción agrícola, sector comercio y 

servicios. Según un informe emitido por el Instituto Nacional de Defensa Civil 

(Indeci) y el Centro de Operaciones de Emergencia Nacional (COEN) se han visto 

afectadas la salud de las personas, viviendas, infraestructura educativa, riego, 

cultivos y animales en distintos distritos y provincias de la región Piura. En 

Huancabamba, el 15 de marzo se registraron lluvias intensas que desencadenaron 

la activación de la quebrada Limón ocasionando distintos daños, al igual que días 

previos, por el aumento del caudal de la quebrada Chirigua causando la erosión de 

la plataforma de la vía Canchaque- Piura. 

En la tabla 3 se presenta un resumen de la evaluación de daños presentada en el 

informe realizado por Indeci y COEN: 

Siendo esto así, una adecuada capacidad estatal para la provisión de servicios se 

traduce en el logro de un mayor bienestar de los sujetos que habitan en la 

comunidad (OCDE, 2020), entendiendo que, el bienestar individual hace referencia 

a aquella situación en la que los sujetos satisfacen sus diversas necesidades 

humanas, algunas de las cuales son esenciales para su vida, así como en la que se 

logra desarrollar la habilidad para perseguir las metas personales, prosperar y 

sentirse satisfecho con su vida (OCDE, 2011).

Bajo estas consideraciones, Ceplan (2022) publicó el estudio “Capacidad estatal 

para la entrega de servicios públicos en el Perú: Un análisis exploratorio 

cuantitativo”1 en el que se presentó un índice de medición de esta capacidad. En 

detalle, el índice está compuesto por cuatro servicios, analizado a través de 10 

indicadores aproximados2, estos son: (1) servicios de atención primaria de salud, (2) 

el servicio de educación regular, (3) el servicio de seguridad pública y (4) los 

servicios básicos para la vivienda. Respecto de la elección de estos elementos, se 

tiene que, son servicios provisionados por el Estado en todo el país, e implican el 

desarrollo de acciones complejas para esta prestación (Ceplan, 2022). 

En mayor detalle, siendo la capacidad estatal analizada en su dimensión 

administrativa, definida como la “habilidad de proveer servicios públicos de manera 

eficiente por parte del Estado a la sociedad, a través del desarrollo de políticas y la 

prestación de servicios públicos” (Balán, 2015), se describen los servicios que componen 

el índice:

- Servicio de atención primaria de salud (SAP): Habilidad para brindar servicios de 

salud a la población, a fin de asegurar un ciclo de vida libre de dificultades o 

afecciones médicas.

- Servicio de educación regular (SER): Habilidad para brindar servicios de 

educación a la población, a fin de asegurar el logro de competencias básicas y, 

por tanto, superar necesidades básicas de aprendizaje.

- Servicio de seguridad pública (SSP): Habilidad para brindar seguridad y 

protección a la población frente a actos criminales, con el objeto de lograr el 

orden público.

- Servicios básicos para la vivienda (SBV): Habilidad para brindar la conexión de los 

servicios básicos dirigidos a la vivienda y la supervisión sobre su entrega 

ininterrumpida en el tiempo, lo que asegura una vida saludable y la mejora de las 

capacidades del individuo.

En este contexto se analizan, en contraste con el resto del país, los resultados 

obtenidos por el departamento de Piura entre el 2015 y 2021. En primera instancia, 

Piura registra en promedio, en este horizonte de tiempo, 49,55 puntos del “Índice 

de capacidad para la entrega de servicios públicos” (IC), ubicándose en la posición 

23 de 26 regiones evaluadas3, por debajo del promedio nacional (60,39 puntos) y 

superando solo a Puno (45,61 puntos), Ucayali (38,15 puntos) y Loreto (29,20 puntos), 

tal y como se observa en la figura 3.

Como se muestra, si bien Piura ha experimentado, entre el 2015 y 2021, una mejora 

de 8,25 puntos, aún no se despega del grupo de regiones con peor desempeño, 

próximo a los casos de Puno, Ucayali y Loreto y siempre por debajo del promedio 

nacional en todo el lapso de análisis, además, si analizamos los resultados por 

componente, siempre resulta en una posición cercana al puesto 20, alcanzando su 

mayor puntaje en el “Servicio de atención primaria de salud (SAS)” (71,68 puntos), y 

el peor, en el “Servicio de seguridad pública (SSP)” (31,52 puntos), tal y como se 

muestra en la siguiente figura.

Considerando estos resultados, es evidente que, en Piura, la capacidad del Estado, 

para brindar una adecuada provisión de servicios públicos requiere de mejoras 

estructurales guiadas por políticas públicas que identifiquen adecuadamente las 

condiciones del territorio, así como sus necesidades y problemas, lo que requiere, 

además, de la articulación en los todos los niveles de gobierno, junto con la 

Actividad económica: 

Los desastres naturales ocurridos como huaicos, inundaciones y desbordes 

causados por las precipitaciones pluviales debido a la presencia del ciclón Yaku 

generarán impacto en la actividad económica. Incluso, la esperada recuperación del 

turismo nuevamente se verá rezagada. Sin embargo, lo más preocupante son las 

pérdidas en cuanto a las viviendas, pérdidas de infraestructura, damnificados y 

pérdidas humanas.

Fuente: COEN - INDECI

sociedad civil y academia, esta última para la generación de evidencia que 

fortalezca la toma de decisiones de toda la sociedad en su conjunto.

Ceplan (2022) en esta dirección plantea que “las entidades estatales deben realizar 

un análisis profundo de la capacidad del Estado para la entrega de servicios 

públicos, lo que implica primero identificar y analizar los servicios agregados y 

específicos que brindan, y plasmarlos en sus documentos de gestión internos, así 

como en los documentos de planificación estratégica”, lo cual, para el caso de 
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Asimismo, la actividad escolar se ha visto afectada en la zona de la sierra de Piura, 

principalmente en Huancabamba, Ayabaca y Morropón donde se registran más de 

128 aulas de colegios que han sido afectadas por las lluvias, retrasando el inicio del 

periodo escolar.

5. Análisis de la capacidad estatal para la entrega de servicios 
público

La capacidad estatal, tal y como lo definen Oszlak y O´Donnell (1995) es lo que 

efectivamente hace un Estado en su territorio, en ese sentido, siguiendo la 

afirmación de Skocpol (2018), se trata de la habilidad que tiene este para 

implementar políticas concretas dentro de su territorio. En este marco, la capacidad 

que tiene el Estado para la provisión de bienes o servicios resulta un elemento clave 

para comprender la dinámica del territorio, así como la forma en la que vienen 

atendiéndose las necesidades y solucionando los problemas públicos de los 

ciudadanos.

3. Cajas Municipales

Las CMAC tienen una importante participación en el proceso de intermediación 

financiera en el departamento de Piura debido a que 3 de las 12 CMAC registradas 

en la SBS han sido constituidas en Piura, por la Municipalidad de Piura, la 

Municipalidad de Sullana y la Municipalidad de Paita, siendo el único 

departamento que tiene esta característica. Como vimos en la tabla 1, las CMAC son 

las que tienen la mayor cantidad de oficinas distribuidas en las 8 provincias del 

departamento de Piura y registran un total de créditos directos de 2 015 649 miles 

de nuevos soles. A pesar que son 7 CMAC que tienen oficinas, la CMAC Piura es la 

que mantiene la mayor participación del mercado con el 45 % de los créditos 

directos colocados por las CMAC en Piura, seguido de la CMAC Sullana que tiene el 

30 % de participación (ver tabla 2). A nivel provincial, Piura concentra el 48 % de los 

créditos realizados por estas instituciones, seguido de Sullana que tiene una 

participación del 18 % y de Talara con el 8 %, esto se explica por la concentración de 

oficinas que existen en estas ciudades

4. Indicadores económicos 

Inflación y tasa de interés de referencia:

En febrero del 2023, Piura registró una tasa mensual de inflación de 0,29 % y de 

8,65 % en los últimos 12 meses. Específicamente, la comercialización de pollo fue 

menor en 5,7 % respecto al mes de enero debido al aumento de la temperatura 

propia de los meses de verano lo cual genera una disminución en el peso de las 

aves sumado al problema sanitario que se produjo en consecuencia de la influenza 

Aviar. Asimismo, se produjeron dificultades de abastecimiento de insumos en la 

industria avícola por los bloqueos en las carreteras registrados desde la última 

semana de noviembre 2022 y que se prolongó hasta inicios del mes de febrero del 

2023, debilitando la actividad económica. Además, se registraron alzas en los 

precios de algunas frutas, como, por ejemplo, algunas variedades de mango 

cultivados en Piura, debido al aumento de temperatura y las lluvias. En términos 

generales, la inflación se ha visto afectada por los conflictos sociales sumado a las 

recientes lluvias que han producido múltiples daños. 

Por otro lado, el BCRP decidió mantener la tasa de interés de referencia en 7,75 % a 

pesar de que no es claro que se haya quebrado la tendencia alcista de la inflación en 

los últimos meses pues persisten ciertos riesgos que conllevan escenarios aun no 

tan claros y por lo tanto parece ser que la normalización de la tasa de interés sería 

un proceso gradual.

Ante esto, el ministro de economía Alex Contreras informó que se acelerará la 

construcción de viviendas elevando los fondos de Mi Vivienda y Techo propio 

impulsando la reactivación económica especialmente en el sector construcción 

que se contrajo en enero del presente año.  Además, se emitió un comunicado 

suscrito por la Dirección General de Presupuesto del Ministerio de Economía y 

Finanzas en el cual se menciona que los pliegos del gobierno nacional, regional y 

local pueden acceder a algunos programas presupuestales con el fin de atender las 

emergencias por desastres. 

El departamento de Piura ha sido uno de los más afectados por las fuertes lluvias 

que vienen ocasionando pérdidas en la producción agrícola, sector comercio y 

servicios. Según un informe emitido por el Instituto Nacional de Defensa Civil 

(Indeci) y el Centro de Operaciones de Emergencia Nacional (COEN) se han visto 

afectadas la salud de las personas, viviendas, infraestructura educativa, riego, 

cultivos y animales en distintos distritos y provincias de la región Piura. En 

Huancabamba, el 15 de marzo se registraron lluvias intensas que desencadenaron 

la activación de la quebrada Limón ocasionando distintos daños, al igual que días 

previos, por el aumento del caudal de la quebrada Chirigua causando la erosión de 

la plataforma de la vía Canchaque- Piura. 

En la tabla 3 se presenta un resumen de la evaluación de daños presentada en el 

informe realizado por Indeci y COEN: 

Siendo esto así, una adecuada capacidad estatal para la provisión de servicios se 

traduce en el logro de un mayor bienestar de los sujetos que habitan en la 

comunidad (OCDE, 2020), entendiendo que, el bienestar individual hace referencia 

a aquella situación en la que los sujetos satisfacen sus diversas necesidades 

humanas, algunas de las cuales son esenciales para su vida, así como en la que se 

logra desarrollar la habilidad para perseguir las metas personales, prosperar y 

sentirse satisfecho con su vida (OCDE, 2011).

Bajo estas consideraciones, Ceplan (2022) publicó el estudio “Capacidad estatal 

para la entrega de servicios públicos en el Perú: Un análisis exploratorio 

cuantitativo”1 en el que se presentó un índice de medición de esta capacidad. En 

detalle, el índice está compuesto por cuatro servicios, analizado a través de 10 

indicadores aproximados2, estos son: (1) servicios de atención primaria de salud, (2) 

el servicio de educación regular, (3) el servicio de seguridad pública y (4) los 

servicios básicos para la vivienda. Respecto de la elección de estos elementos, se 

tiene que, son servicios provisionados por el Estado en todo el país, e implican el 

desarrollo de acciones complejas para esta prestación (Ceplan, 2022). 

En mayor detalle, siendo la capacidad estatal analizada en su dimensión 

administrativa, definida como la “habilidad de proveer servicios públicos de manera 

eficiente por parte del Estado a la sociedad, a través del desarrollo de políticas y la 

prestación de servicios públicos” (Balán, 2015), se describen los servicios que componen 

el índice:

- Servicio de atención primaria de salud (SAP): Habilidad para brindar servicios de 

salud a la población, a fin de asegurar un ciclo de vida libre de dificultades o 

afecciones médicas.

- Servicio de educación regular (SER): Habilidad para brindar servicios de 

educación a la población, a fin de asegurar el logro de competencias básicas y, 

por tanto, superar necesidades básicas de aprendizaje.

- Servicio de seguridad pública (SSP): Habilidad para brindar seguridad y 

protección a la población frente a actos criminales, con el objeto de lograr el 

orden público.

- Servicios básicos para la vivienda (SBV): Habilidad para brindar la conexión de los 

servicios básicos dirigidos a la vivienda y la supervisión sobre su entrega 

ininterrumpida en el tiempo, lo que asegura una vida saludable y la mejora de las 

capacidades del individuo.

En este contexto se analizan, en contraste con el resto del país, los resultados 

obtenidos por el departamento de Piura entre el 2015 y 2021. En primera instancia, 

Piura registra en promedio, en este horizonte de tiempo, 49,55 puntos del “Índice 

de capacidad para la entrega de servicios públicos” (IC), ubicándose en la posición 

23 de 26 regiones evaluadas3, por debajo del promedio nacional (60,39 puntos) y 

1 Para mayor detalle puede consultar el documento en: 
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/4010304/CEPLAN%20-%20Capacidad%20estatal
%20para%20la%20entrega%20de%20servicios%20p%C3%BAblicos%20en%20el%20Per%C3%BA.p
df?v=1678221333 

2 Se trata de indicadores que permiten conocer el alcance del servicio, por ejemplo, en el caso de 
SAP se tienen los indicadores “porcentaje de niños y niñas menores de 12 meses que reciben las 
vacunas básicas completas para su edad” y “porcentaje de partos atendidos por profesional de 
salud calificado del último nacimiento”.

superando solo a Puno (45,61 puntos), Ucayali (38,15 puntos) y Loreto (29,20 puntos), 

tal y como se observa en la figura 3.

Como se muestra, si bien Piura ha experimentado, entre el 2015 y 2021, una mejora 

de 8,25 puntos, aún no se despega del grupo de regiones con peor desempeño, 

próximo a los casos de Puno, Ucayali y Loreto y siempre por debajo del promedio 

nacional en todo el lapso de análisis, además, si analizamos los resultados por 

componente, siempre resulta en una posición cercana al puesto 20, alcanzando su 

mayor puntaje en el “Servicio de atención primaria de salud (SAS)” (71,68 puntos), y 

el peor, en el “Servicio de seguridad pública (SSP)” (31,52 puntos), tal y como se 

muestra en la siguiente figura.

Considerando estos resultados, es evidente que, en Piura, la capacidad del Estado, 

para brindar una adecuada provisión de servicios públicos requiere de mejoras 

estructurales guiadas por políticas públicas que identifiquen adecuadamente las 

condiciones del territorio, así como sus necesidades y problemas, lo que requiere, 

además, de la articulación en los todos los niveles de gobierno, junto con la 

Actividad económica: 

Los desastres naturales ocurridos como huaicos, inundaciones y desbordes 

causados por las precipitaciones pluviales debido a la presencia del ciclón Yaku 

generarán impacto en la actividad económica. Incluso, la esperada recuperación del 

turismo nuevamente se verá rezagada. Sin embargo, lo más preocupante son las 

pérdidas en cuanto a las viviendas, pérdidas de infraestructura, damnificados y 

pérdidas humanas.

sociedad civil y academia, esta última para la generación de evidencia que 

fortalezca la toma de decisiones de toda la sociedad en su conjunto.

Ceplan (2022) en esta dirección plantea que “las entidades estatales deben realizar 

un análisis profundo de la capacidad del Estado para la entrega de servicios 

públicos, lo que implica primero identificar y analizar los servicios agregados y 

específicos que brindan, y plasmarlos en sus documentos de gestión internos, así 

como en los documentos de planificación estratégica”, lo cual, para el caso de 

Piura, representa una oportunidad para la generación de espacios de diálogo en 

los que, a partir de una visión común y un futuro deseado por todos, se construyan 

planes y políticas orientadoras de todo el accionar estatal, siendo esto una tarea 

aún pendiente, más ahora, en tiempos en los que la temporada de lluvias nos 

recuerda la vulnerabilidad de nuestra región frente a fenómenos climáticos de este 

tipo.
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Asimismo, la actividad escolar se ha visto afectada en la zona de la sierra de Piura, 

principalmente en Huancabamba, Ayabaca y Morropón donde se registran más de 

128 aulas de colegios que han sido afectadas por las lluvias, retrasando el inicio del 

periodo escolar.

5. Análisis de la capacidad estatal para la entrega de servicios 
público

La capacidad estatal, tal y como lo definen Oszlak y O´Donnell (1995) es lo que 

efectivamente hace un Estado en su territorio, en ese sentido, siguiendo la 

afirmación de Skocpol (2018), se trata de la habilidad que tiene este para 

implementar políticas concretas dentro de su territorio. En este marco, la capacidad 

que tiene el Estado para la provisión de bienes o servicios resulta un elemento clave 

para comprender la dinámica del territorio, así como la forma en la que vienen 

atendiéndose las necesidades y solucionando los problemas públicos de los 

ciudadanos.

3. Cajas Municipales

Las CMAC tienen una importante participación en el proceso de intermediación 

financiera en el departamento de Piura debido a que 3 de las 12 CMAC registradas 

en la SBS han sido constituidas en Piura, por la Municipalidad de Piura, la 

Municipalidad de Sullana y la Municipalidad de Paita, siendo el único 

departamento que tiene esta característica. Como vimos en la tabla 1, las CMAC son 

las que tienen la mayor cantidad de oficinas distribuidas en las 8 provincias del 

departamento de Piura y registran un total de créditos directos de 2 015 649 miles 

de nuevos soles. A pesar que son 7 CMAC que tienen oficinas, la CMAC Piura es la 

que mantiene la mayor participación del mercado con el 45 % de los créditos 

directos colocados por las CMAC en Piura, seguido de la CMAC Sullana que tiene el 

30 % de participación (ver tabla 2). A nivel provincial, Piura concentra el 48 % de los 

créditos realizados por estas instituciones, seguido de Sullana que tiene una 

participación del 18 % y de Talara con el 8 %, esto se explica por la concentración de 

oficinas que existen en estas ciudades

4. Indicadores económicos 

Inflación y tasa de interés de referencia:

En febrero del 2023, Piura registró una tasa mensual de inflación de 0,29 % y de 

8,65 % en los últimos 12 meses. Específicamente, la comercialización de pollo fue 

menor en 5,7 % respecto al mes de enero debido al aumento de la temperatura 

propia de los meses de verano lo cual genera una disminución en el peso de las 

aves sumado al problema sanitario que se produjo en consecuencia de la influenza 

Aviar. Asimismo, se produjeron dificultades de abastecimiento de insumos en la 

industria avícola por los bloqueos en las carreteras registrados desde la última 

semana de noviembre 2022 y que se prolongó hasta inicios del mes de febrero del 

2023, debilitando la actividad económica. Además, se registraron alzas en los 

precios de algunas frutas, como, por ejemplo, algunas variedades de mango 

cultivados en Piura, debido al aumento de temperatura y las lluvias. En términos 

generales, la inflación se ha visto afectada por los conflictos sociales sumado a las 

recientes lluvias que han producido múltiples daños. 

Por otro lado, el BCRP decidió mantener la tasa de interés de referencia en 7,75 % a 

pesar de que no es claro que se haya quebrado la tendencia alcista de la inflación en 

los últimos meses pues persisten ciertos riesgos que conllevan escenarios aun no 

tan claros y por lo tanto parece ser que la normalización de la tasa de interés sería 

un proceso gradual.

Ante esto, el ministro de economía Alex Contreras informó que se acelerará la 

construcción de viviendas elevando los fondos de Mi Vivienda y Techo propio 

impulsando la reactivación económica especialmente en el sector construcción 

que se contrajo en enero del presente año.  Además, se emitió un comunicado 

suscrito por la Dirección General de Presupuesto del Ministerio de Economía y 

Finanzas en el cual se menciona que los pliegos del gobierno nacional, regional y 

local pueden acceder a algunos programas presupuestales con el fin de atender las 

emergencias por desastres. 

El departamento de Piura ha sido uno de los más afectados por las fuertes lluvias 

que vienen ocasionando pérdidas en la producción agrícola, sector comercio y 

servicios. Según un informe emitido por el Instituto Nacional de Defensa Civil 

(Indeci) y el Centro de Operaciones de Emergencia Nacional (COEN) se han visto 

afectadas la salud de las personas, viviendas, infraestructura educativa, riego, 

cultivos y animales en distintos distritos y provincias de la región Piura. En 

Huancabamba, el 15 de marzo se registraron lluvias intensas que desencadenaron 

la activación de la quebrada Limón ocasionando distintos daños, al igual que días 

previos, por el aumento del caudal de la quebrada Chirigua causando la erosión de 

la plataforma de la vía Canchaque- Piura. 

En la tabla 3 se presenta un resumen de la evaluación de daños presentada en el 

informe realizado por Indeci y COEN: 

Siendo esto así, una adecuada capacidad estatal para la provisión de servicios se 

traduce en el logro de un mayor bienestar de los sujetos que habitan en la 

comunidad (OCDE, 2020), entendiendo que, el bienestar individual hace referencia 

a aquella situación en la que los sujetos satisfacen sus diversas necesidades 

humanas, algunas de las cuales son esenciales para su vida, así como en la que se 

logra desarrollar la habilidad para perseguir las metas personales, prosperar y 

sentirse satisfecho con su vida (OCDE, 2011).

Bajo estas consideraciones, Ceplan (2022) publicó el estudio “Capacidad estatal 

para la entrega de servicios públicos en el Perú: Un análisis exploratorio 

cuantitativo”1 en el que se presentó un índice de medición de esta capacidad. En 

detalle, el índice está compuesto por cuatro servicios, analizado a través de 10 

indicadores aproximados2, estos son: (1) servicios de atención primaria de salud, (2) 

el servicio de educación regular, (3) el servicio de seguridad pública y (4) los 

servicios básicos para la vivienda. Respecto de la elección de estos elementos, se 

tiene que, son servicios provisionados por el Estado en todo el país, e implican el 

desarrollo de acciones complejas para esta prestación (Ceplan, 2022). 

En mayor detalle, siendo la capacidad estatal analizada en su dimensión 

administrativa, definida como la “habilidad de proveer servicios públicos de manera 

eficiente por parte del Estado a la sociedad, a través del desarrollo de políticas y la 

prestación de servicios públicos” (Balán, 2015), se describen los servicios que componen 

el índice:

- Servicio de atención primaria de salud (SAP): Habilidad para brindar servicios de 

salud a la población, a fin de asegurar un ciclo de vida libre de dificultades o 

afecciones médicas.

- Servicio de educación regular (SER): Habilidad para brindar servicios de 

educación a la población, a fin de asegurar el logro de competencias básicas y, 

por tanto, superar necesidades básicas de aprendizaje.

- Servicio de seguridad pública (SSP): Habilidad para brindar seguridad y 

protección a la población frente a actos criminales, con el objeto de lograr el 

orden público.

- Servicios básicos para la vivienda (SBV): Habilidad para brindar la conexión de los 

servicios básicos dirigidos a la vivienda y la supervisión sobre su entrega 

ininterrumpida en el tiempo, lo que asegura una vida saludable y la mejora de las 

capacidades del individuo.

En este contexto se analizan, en contraste con el resto del país, los resultados 

obtenidos por el departamento de Piura entre el 2015 y 2021. En primera instancia, 

Piura registra en promedio, en este horizonte de tiempo, 49,55 puntos del “Índice 

de capacidad para la entrega de servicios públicos” (IC), ubicándose en la posición 

23 de 26 regiones evaluadas3, por debajo del promedio nacional (60,39 puntos) y 

superando solo a Puno (45,61 puntos), Ucayali (38,15 puntos) y Loreto (29,20 puntos), 

tal y como se observa en la figura 3.

Como se muestra, si bien Piura ha experimentado, entre el 2015 y 2021, una mejora 

de 8,25 puntos, aún no se despega del grupo de regiones con peor desempeño, 

próximo a los casos de Puno, Ucayali y Loreto y siempre por debajo del promedio 

nacional en todo el lapso de análisis, además, si analizamos los resultados por 

componente, siempre resulta en una posición cercana al puesto 20, alcanzando su 

FIGURA 4:  ÍNDICE DE CAPACIDAD PARA LA ENTREGA DE SERVICIOS Y 
SUS COMPONENTES EN PIURA (PROMERIO 2015 - 2021)

Fuente: Capacidad estatal para la entrega de servicios públicos en el Perú: 
Un análisis exploratorio cuantitativo. Ceplan (2022).

mayor puntaje en el “Servicio de atención primaria de salud (SAS)” (71,68 puntos), y 

el peor, en el “Servicio de seguridad pública (SSP)” (31,52 puntos), tal y como se 

muestra en la siguiente figura.

Considerando estos resultados, es evidente que, en Piura, la capacidad del Estado, 

para brindar una adecuada provisión de servicios públicos requiere de mejoras 

estructurales guiadas por políticas públicas que identifiquen adecuadamente las 

condiciones del territorio, así como sus necesidades y problemas, lo que requiere, 

además, de la articulación en los todos los niveles de gobierno, junto con la 

Actividad económica: 

Los desastres naturales ocurridos como huaicos, inundaciones y desbordes 

causados por las precipitaciones pluviales debido a la presencia del ciclón Yaku 

generarán impacto en la actividad económica. Incluso, la esperada recuperación del 

turismo nuevamente se verá rezagada. Sin embargo, lo más preocupante son las 

pérdidas en cuanto a las viviendas, pérdidas de infraestructura, damnificados y 

pérdidas humanas.

sociedad civil y academia, esta última para la generación de evidencia que 

fortalezca la toma de decisiones de toda la sociedad en su conjunto.

Ceplan (2022) en esta dirección plantea que “las entidades estatales deben realizar 

un análisis profundo de la capacidad del Estado para la entrega de servicios 

públicos, lo que implica primero identificar y analizar los servicios agregados y 

específicos que brindan, y plasmarlos en sus documentos de gestión internos, así 

como en los documentos de planificación estratégica”, lo cual, para el caso de 

Piura, representa una oportunidad para la generación de espacios de diálogo en 

los que, a partir de una visión común y un futuro deseado por todos, se construyan 

planes y políticas orientadoras de todo el accionar estatal, siendo esto una tarea 

aún pendiente, más ahora, en tiempos en los que la temporada de lluvias nos 

recuerda la vulnerabilidad de nuestra región frente a fenómenos climáticos de este 

tipo.
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FIGURA 3:  ÍNDICE DE CAPACIDAD PARA LA ENTREGA DE SERVICIOS
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Nota: Se muestra solo los registros alcanzados por Piura y el promedio 
nacional por año. Se consideran para contraste los tres primeros 
departamentos del IC (Tacna, Moquegua y Huancavelica) y los tres 
últimos (Puno, Ucayali y Loreto). Fuente: Capacidad estatal para la 
entrega de servicios públicos en el Perú: Un análisis exploratorio 
cuantitativo. Ceplan (2022).



Asimismo, la actividad escolar se ha visto afectada en la zona de la sierra de Piura, 

principalmente en Huancabamba, Ayabaca y Morropón donde se registran más de 

128 aulas de colegios que han sido afectadas por las lluvias, retrasando el inicio del 

periodo escolar.

5. Análisis de la capacidad estatal para la entrega de servicios 
público

La capacidad estatal, tal y como lo definen Oszlak y O´Donnell (1995) es lo que 

efectivamente hace un Estado en su territorio, en ese sentido, siguiendo la 

afirmación de Skocpol (2018), se trata de la habilidad que tiene este para 

implementar políticas concretas dentro de su territorio. En este marco, la capacidad 

que tiene el Estado para la provisión de bienes o servicios resulta un elemento clave 

para comprender la dinámica del territorio, así como la forma en la que vienen 

atendiéndose las necesidades y solucionando los problemas públicos de los 

ciudadanos.

3. Cajas Municipales

Las CMAC tienen una importante participación en el proceso de intermediación 

financiera en el departamento de Piura debido a que 3 de las 12 CMAC registradas 

en la SBS han sido constituidas en Piura, por la Municipalidad de Piura, la 

Municipalidad de Sullana y la Municipalidad de Paita, siendo el único 

departamento que tiene esta característica. Como vimos en la tabla 1, las CMAC son 

las que tienen la mayor cantidad de oficinas distribuidas en las 8 provincias del 

departamento de Piura y registran un total de créditos directos de 2 015 649 miles 

de nuevos soles. A pesar que son 7 CMAC que tienen oficinas, la CMAC Piura es la 

que mantiene la mayor participación del mercado con el 45 % de los créditos 

directos colocados por las CMAC en Piura, seguido de la CMAC Sullana que tiene el 

30 % de participación (ver tabla 2). A nivel provincial, Piura concentra el 48 % de los 

créditos realizados por estas instituciones, seguido de Sullana que tiene una 

participación del 18 % y de Talara con el 8 %, esto se explica por la concentración de 

oficinas que existen en estas ciudades

4. Indicadores económicos 

Inflación y tasa de interés de referencia:

En febrero del 2023, Piura registró una tasa mensual de inflación de 0,29 % y de 

8,65 % en los últimos 12 meses. Específicamente, la comercialización de pollo fue 

menor en 5,7 % respecto al mes de enero debido al aumento de la temperatura 

propia de los meses de verano lo cual genera una disminución en el peso de las 

aves sumado al problema sanitario que se produjo en consecuencia de la influenza 

Aviar. Asimismo, se produjeron dificultades de abastecimiento de insumos en la 

industria avícola por los bloqueos en las carreteras registrados desde la última 

semana de noviembre 2022 y que se prolongó hasta inicios del mes de febrero del 

2023, debilitando la actividad económica. Además, se registraron alzas en los 

precios de algunas frutas, como, por ejemplo, algunas variedades de mango 

cultivados en Piura, debido al aumento de temperatura y las lluvias. En términos 

generales, la inflación se ha visto afectada por los conflictos sociales sumado a las 

recientes lluvias que han producido múltiples daños. 

Por otro lado, el BCRP decidió mantener la tasa de interés de referencia en 7,75 % a 

pesar de que no es claro que se haya quebrado la tendencia alcista de la inflación en 

los últimos meses pues persisten ciertos riesgos que conllevan escenarios aun no 

tan claros y por lo tanto parece ser que la normalización de la tasa de interés sería 

un proceso gradual.

Ante esto, el ministro de economía Alex Contreras informó que se acelerará la 

construcción de viviendas elevando los fondos de Mi Vivienda y Techo propio 

impulsando la reactivación económica especialmente en el sector construcción 

que se contrajo en enero del presente año.  Además, se emitió un comunicado 

suscrito por la Dirección General de Presupuesto del Ministerio de Economía y 

Finanzas en el cual se menciona que los pliegos del gobierno nacional, regional y 

local pueden acceder a algunos programas presupuestales con el fin de atender las 

emergencias por desastres. 

El departamento de Piura ha sido uno de los más afectados por las fuertes lluvias 

que vienen ocasionando pérdidas en la producción agrícola, sector comercio y 

servicios. Según un informe emitido por el Instituto Nacional de Defensa Civil 

(Indeci) y el Centro de Operaciones de Emergencia Nacional (COEN) se han visto 

afectadas la salud de las personas, viviendas, infraestructura educativa, riego, 

cultivos y animales en distintos distritos y provincias de la región Piura. En 

Huancabamba, el 15 de marzo se registraron lluvias intensas que desencadenaron 

la activación de la quebrada Limón ocasionando distintos daños, al igual que días 

previos, por el aumento del caudal de la quebrada Chirigua causando la erosión de 

la plataforma de la vía Canchaque- Piura. 

En la tabla 3 se presenta un resumen de la evaluación de daños presentada en el 

informe realizado por Indeci y COEN: 

Siendo esto así, una adecuada capacidad estatal para la provisión de servicios se 

traduce en el logro de un mayor bienestar de los sujetos que habitan en la 

comunidad (OCDE, 2020), entendiendo que, el bienestar individual hace referencia 

a aquella situación en la que los sujetos satisfacen sus diversas necesidades 

humanas, algunas de las cuales son esenciales para su vida, así como en la que se 

logra desarrollar la habilidad para perseguir las metas personales, prosperar y 

sentirse satisfecho con su vida (OCDE, 2011).

Bajo estas consideraciones, Ceplan (2022) publicó el estudio “Capacidad estatal 

para la entrega de servicios públicos en el Perú: Un análisis exploratorio 

cuantitativo”1 en el que se presentó un índice de medición de esta capacidad. En 

detalle, el índice está compuesto por cuatro servicios, analizado a través de 10 

indicadores aproximados2, estos son: (1) servicios de atención primaria de salud, (2) 

el servicio de educación regular, (3) el servicio de seguridad pública y (4) los 

servicios básicos para la vivienda. Respecto de la elección de estos elementos, se 

tiene que, son servicios provisionados por el Estado en todo el país, e implican el 

desarrollo de acciones complejas para esta prestación (Ceplan, 2022). 

En mayor detalle, siendo la capacidad estatal analizada en su dimensión 

administrativa, definida como la “habilidad de proveer servicios públicos de manera 

eficiente por parte del Estado a la sociedad, a través del desarrollo de políticas y la 

prestación de servicios públicos” (Balán, 2015), se describen los servicios que componen 

el índice:

- Servicio de atención primaria de salud (SAP): Habilidad para brindar servicios de 

salud a la población, a fin de asegurar un ciclo de vida libre de dificultades o 

afecciones médicas.

- Servicio de educación regular (SER): Habilidad para brindar servicios de 

educación a la población, a fin de asegurar el logro de competencias básicas y, 

por tanto, superar necesidades básicas de aprendizaje.

- Servicio de seguridad pública (SSP): Habilidad para brindar seguridad y 

protección a la población frente a actos criminales, con el objeto de lograr el 

orden público.

- Servicios básicos para la vivienda (SBV): Habilidad para brindar la conexión de los 

servicios básicos dirigidos a la vivienda y la supervisión sobre su entrega 

ininterrumpida en el tiempo, lo que asegura una vida saludable y la mejora de las 

capacidades del individuo.

En este contexto se analizan, en contraste con el resto del país, los resultados 

obtenidos por el departamento de Piura entre el 2015 y 2021. En primera instancia, 

Piura registra en promedio, en este horizonte de tiempo, 49,55 puntos del “Índice 

de capacidad para la entrega de servicios públicos” (IC), ubicándose en la posición 

23 de 26 regiones evaluadas3, por debajo del promedio nacional (60,39 puntos) y 

superando solo a Puno (45,61 puntos), Ucayali (38,15 puntos) y Loreto (29,20 puntos), 

tal y como se observa en la figura 3.

Como se muestra, si bien Piura ha experimentado, entre el 2015 y 2021, una mejora 

de 8,25 puntos, aún no se despega del grupo de regiones con peor desempeño, 

próximo a los casos de Puno, Ucayali y Loreto y siempre por debajo del promedio 

nacional en todo el lapso de análisis, además, si analizamos los resultados por 

componente, siempre resulta en una posición cercana al puesto 20, alcanzando su 

mayor puntaje en el “Servicio de atención primaria de salud (SAS)” (71,68 puntos), y 

el peor, en el “Servicio de seguridad pública (SSP)” (31,52 puntos), tal y como se 

muestra en la siguiente figura.

Considerando estos resultados, es evidente que, en Piura, la capacidad del Estado, 

para brindar una adecuada provisión de servicios públicos requiere de mejoras 

estructurales guiadas por políticas públicas que identifiquen adecuadamente las 

condiciones del territorio, así como sus necesidades y problemas, lo que requiere, 

además, de la articulación en los todos los niveles de gobierno, junto con la 

Actividad económica: 

Los desastres naturales ocurridos como huaicos, inundaciones y desbordes 

causados por las precipitaciones pluviales debido a la presencia del ciclón Yaku 

generarán impacto en la actividad económica. Incluso, la esperada recuperación del 

turismo nuevamente se verá rezagada. Sin embargo, lo más preocupante son las 

pérdidas en cuanto a las viviendas, pérdidas de infraestructura, damnificados y 

pérdidas humanas.

sociedad civil y academia, esta última para la generación de evidencia que 

fortalezca la toma de decisiones de toda la sociedad en su conjunto.

Ceplan (2022) en esta dirección plantea que “las entidades estatales deben realizar 

un análisis profundo de la capacidad del Estado para la entrega de servicios 

públicos, lo que implica primero identificar y analizar los servicios agregados y 

específicos que brindan, y plasmarlos en sus documentos de gestión internos, así 

como en los documentos de planificación estratégica”, lo cual, para el caso de 

Piura, representa una oportunidad para la generación de espacios de diálogo en 

los que, a partir de una visión común y un futuro deseado por todos, se construyan 

planes y políticas orientadoras de todo el accionar estatal, siendo esto una tarea 

aún pendiente, más ahora, en tiempos en los que la temporada de lluvias nos 

recuerda la vulnerabilidad de nuestra región frente a fenómenos climáticos de este 

tipo.

Referencias:

Balán, P. (2015). El Estado en la ciencia social moderna: conceptos, medición, 

indagación causal. Estudios Sociales del Estado, 1(1), 205-236.

Ceplan (2022). Capacidad estatal para la entrega de servicios públicos en el Perú: 

Un análisis exploratorio cuantitativo. Lima, Centro Nacional de Planeamiento 

Estratégico.

OCDE. (2011). How’s Life?: Measuring Well-being. París: OCDE Publishing. 

OCDE. (2020). How’s Life? 2020: Measuring Well-being. París: OECD Publishing.

Oszlak, O. & O’Donnell, G. (1995). Estado y políticas estatales en América Latina: 

hacia una estrategia de investigación. Redes, 2(4), 99-128.

Skocpol, T. (2018). El Estado regresa al primer plano: estrategias de análisis en la 

investigación actual. Revista Cultural de Santander, (9), 99-119. Obtenido de 

https://revistas.uis.edu.co/index.php/revistasantander/ article/view/8866



Ciencias Económicas y Empresariales


